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ヘルプシールを作成しました 

障がいのある方のコミュニケーション支援ツールとして、必要な方に配布します 

 

【strong point/ここが言いたい！】 

市では、障がいのある方や難病の方など外見ではわ

かりづらくても、援助や配慮を必要としている方が、

周囲に理解してほしいことや、配慮をお願いしたいこ

とをスムーズに伝えるためのコミュニケーション支

援のツールとして「ヘルプシール」を作成しました。 

　このヘルプシールは、「聴覚障害があります」「視覚

障害があります」などと、あらかじめ記入されている

ものや、障がいや理解してもらいたいことを自由に記

入できるものなど全２０種類あり、お手持ちのヘルプ

マークやスマートフォン、手帳などに貼り付けて使用

するシールになります。 

　障がいのある方やヘルプシールを付けている方などがお困りの場合には、障がい等の内容に合わ

せて声をかける、また、災害時は安全に避難できるよう支援をするなど思いやりのある行動をお願

いします。 

 

配布対象者　市内在住、在勤、在学で、周囲の援助や配慮を必要としている方 

　　　　　　※障害者手帳などの提示は必要ありません 

 

　配布場所　　福祉部障がい者福祉課（本庁舎１階） 

　　　　　　　各総合支所市民福祉課 

 

　配布開始日　令和８年３月２日（月） 

 

【next plan/今後の事業展開】 

　今後も市では、障がいの有無にかかわらず住み慣れた地域の中で安心して自分らしく生活してい

る地域共生社会の実現に努めていきます。 

 

 

福祉部障がい者福祉課 

担当者：浅海 

☎０４９４－２７－７３３１ 

FAX：０４９４－２７－７３３６ 

 

 

 

 

 

 

 

 

■ヘルプシールのデザイン例



　障がいのある方や難病の方など、外見ではわかりづらくても、援助や配慮を必要としている方が、
周囲に理解してほしいことや、配慮をお願いしたいことをスムーズに伝えるためのシールです。
身に着けるものに貼り付けて使用し、様々な場面で周囲からの配慮を受けやすくすることを目的
としています。

　＜お問い合わせ＞
　　秩父市役所　福祉部　障がい者福祉課
　　秩父市熊木町８番１５号
　　TEL：0494-27-7331（直通）　FAX：0494-27-7336

障がい者福祉課（本庁舎１階８番窓口）
各総合支所市民福祉課

　 ヘルプシールを付けている方が困っていたら声をかけるなど、
 　思いやりのある行動をお願いします。
 　みなさまのご理解・ご協力をお願いします。

お手持ちのスマートフォンや手帳、ヘルプマークなどに
貼り付けてご使用ください。
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＜デザイン例＞　※全20種類

＜使用例＞

　このマークは音声コード
　「Uni-Voice」です。専用
　アプリなどで読み取ると、
　内容を音声で聞くことが
　できます。


